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DICTAMEN DE ACREDITACION N°384
Carrera de Contador Auditor
Pontificia Universidad Catoélica de Valparaiso

En base a lo acordado en la décima cuarta sesion del Consejo de Evaluacion y Acreditacion
del Area de Administracion y Comercio de la Agencia Acreditadora AcreditAccion, de
fecha 23 de enero de 2014, la agencia dictamind lo siguiente:

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un sistema de aseguramiento de la calidad de
la educacion superior; el reglamento para la autorizacion de las agencias de acreditacion de
noviembre de 2007; la autorizacion de AcreditAccion para operar como agencia
acreditadora, segiin Acuerdo de Autorizacion de Agencias N° 7 de la Comision Nacional de
Acreditacion, CNA; el documento de normas y procedimientos para la acreditacion
autorizado por la CNA; los criterios de evaluacion para carreras de Contador Publico y/o
Contador Auditor vigentes y validados por la CNA; el informe de autoevaluacién de la
carrera de Contador Auditor presentado por la Pontificia Universidad Catodlica de
Valparaiso; el informe de visita de verificacion emitido por el comité de pares externos; las
observaciones enviadas por la institucion al informe de los pares externos y los
antecedentes analizados en la sesion N°14, de fecha 23 de enero de 2014 del Consejo de
Evaluacion y Acreditacion del Area de Administracién y Comercio de AcreditAccion.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que la carrera de Contador Auditor de la Pontificia Universidad Catolica de
Valparaiso se sometio al proceso de acreditacion de carreras administrado por esta
agencia en el marco de lo que sefiala la Ley 20.129.

2. Que con fecha 12 de septiembre de 2013, el representante legal de la Pontificia
Universidad Catolica de Valparaiso, don Claudio Elortegui Raffo y don José Miguel
Rodriguez Séaez, representante legal de AcreditAccion firmaron contrato para la
acreditacion de la carrera.

3. Que los dias 11, 12 y 13 de noviembre de 2013 la universidad fue visitada por un
comité de pares externos designado por la agencia y aceptado por la institucion.

4. Que con fecha 13 de diciembre de 2013, el comité de pares externos emitié un
informe que sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera y provee
recomendaciones, teniendo como referentes de evaluacion los Criterios de
Acreditacion para carreras de Contador Publico y/o Contador Auditor y los
propositos declarados por la misma institucion y su carrera.
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5. Que dicho informe fue enviado a la institucion, para su conocimiento.

6. Que con fecha 10 de enero de 2014, la institucién envié a la agencia un
documento con sus observaciones y comentarios al informe del comité de pares
externos.

7. Que la Direccion Ejecutiva de AcreditAccion envio a los integrantes del Consejo
de Evaluacion y Acreditacion del Area de Administracién y Comercio de la agencia
los documentos de evaluacion relacionados con este proceso para el conocimiento y
andlisis de cada uno de los consejeros.

8. Que el Consejo de Evaluacion y Acreditacion del Area de Administracion y
Comercio de la agencia se reunid, discutid6 y analiz6 todos los antecedentes
anteriormente mencionados en su sesidon N°14 del 23 de enero de 2014.

CONSIDERANDO:

Que los resultados de los procesos de autoevaluacion y de verificacion externa de la carrera
permiten identificar las siguientes principales fortalezas y debilidades, para cada una de las
dimensiones de evaluacion:

Dimension N° 1: Perfil de Egreso y Resultados.

El perfil de egreso es coherente con la mision y vision de la institucion y cabe destacar que
en su elaboracion se considerd la opinion de los diferentes actores vinculados a la carrera.
No obstante y atn cuando el perfil de egreso es coherente con el plan de estudio y con las
estrategias pedagogicas, es necesario mejorar la aplicacion de estas estrategias en el
profesorado, para que sean consistentes con el modelo educativo declarado.

La unidad estructura el curriculo de la carrera en funcion del perfil de egreso previamente
definido, considerando competencias vinculadas tanto al desempefio profesional como a las
de caracter complementario. Los programas de estudio de la carrera proporcionan
instancias de vinculacion con el medio externo a través de visitas técnicas y practicas en
instituciones afines. Cabe destacar la incorporacion de cambios significativos en la
estructura curricular, tales como la inclusion del idioma inglés, incorporacion de tres
précticas obligatorias, la ensefianza de ética y cambios de asignaturas mas relacionadas con
la carrera.

El proceso de ensefianza toma en cuenta las competencias de los estudiantes y los
requerimientos del plan de estudio. La unidad cuenta con criterios de admision claros y de
conocimiento publico. Se realiza un diagnostico de la preparacion de los alumnos que
ingresan a la carrera, cuyos resultados son considerados en el disefio del plan de estudio y
en instancias de nivelacion iniciales y oportunas.
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La unidad realiza seguimientos de sus procesos académicos y de sus egresados. Se consulta
a empleadores y utilizan los antecedentes recogidos para actualizar y perfeccionar los
planes y programas de estudio e impulsar actividades de actualizacion para los egresados.

La unidad mantiene vinculos con el medio en el &mbito disciplinario y profesional, con el
fin de actualizar el conocimiento que imparte. La unidad define una politica clara y
explicita que le permite planificar, organizar y desarrollar las actividades que lleva a cabo,
asignando los recursos que sean necesarios, ademas promueve la actualizacion profesional
y disciplinaria de sus académicos.

Dimension N° 2: Condiciones Minimas de Operacion.

La unidad presenta una estructura organizacional adecuada, lo que facilita el logro de la
mision y vision definidos por la escuela, con responsabilidades, funciones y atribuciones
claramente definidas. Se tiende al mejoramiento de la calidad del servicio formativo que se
ofrece a través de un proceso de evaluacion permanente.

La carrera posee un equipo docente idoneo, en nimero suficiente y con la dedicacion
necesaria para cumplir sus funciones y objetivos en las distintas areas. Si bien existen las
instancias de perfeccionamiento y actualizacion docente, se observa una insuficiente
capacitacion de los docentes para la implementacion del modelo basado en competencias,
al que adscribe la escuela.

La institucion y la unidad que acoge a la carrera, proveen, en general, de los recursos
fisicos necesarios (infraestructura, equipamiento, etc.) para el desarrollo del curriculo. Es
recomendable sistematizar la renovacion de los equipos y laboratorios, para que su
actualizacion se transforme en un proceso periddico, con independencia de las autoridades
de turno o de debilidades identificadas en los procesos de autoevaluacion. La biblioteca
cuenta con una dotacion actualizada de textos, revistas y otros materiales necesarios para la
docencia.

Dimension N° 3: Capacidad de Autorregulacion.

La mision, propdsitos y objetivos de la unidad son coherentes con la mision y el proyecto
de la institucion en la que estd inserta la carrera. La unidad define con claridad las
competencias que configuran el perfil de egreso esperado por sus estudiantes, pese a ello,
el grado académico asociado no se justifica en el plan de estudio.

La carrera proporciona informacion completa, clara y realista a los usuarios de sus
servicios y a sus miembros, y respeta las condiciones esenciales de ensefianza en que se
matricularon los alumnos. Los programas, recursos y equipamiento guardan relacién con
sus propositos. La informacion relativa a los procesos académicos de los alumnos es
registrada adecuadamente y accesible para su consulta.
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En el proceso de autoevaluacion participaron tantos actores internos como externos, y se
evidenci6 una capacidad adecuada para realizar un analisis critico de su realidad, en base a
los criterios establecidos al respecto.

El informe de autoevaluaciéon recoge las principales conclusiones del proceso de
autoevaluacion, identificando fortalezas y debilidades sustentadas en evidencias. Sin
embargo, no se observd una completa difusion y validacion del mismo por toda la
comunidad académica ligada a la carrera. Por su parte, el plan de mejoramiento se hace
cargo de los principales problemas identificados en la autoevaluacion y es realista y
verificable.
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SE ACUERDA Y DICTAMINA:

El Consejo de Evaluacién y Acreditacién del Area de Administracion y Comercio de
AcreditAccion acuerda, por la unanimidad de sus miembros presentes, que la carrera de
Contador Auditor de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso cumple con los
criterios de evaluacion y acreditacion vigentes.

Conforme a lo acordado por el Consejo de Evaluacién y Acreditacion del Area de
Administracion y Comercio de AcreditAccion y a las alternativas de acreditacion vigentes,
la Agencia AcreditAccion acredita la carrera de Contador Auditor de la Pontificia
Universidad Catoélica de Valparaiso, impartida en modalidad presencial y en jornada
diurna en la sede de Valparaiso, por un periodo de siete (7) afios, desde el 23 de enero
de 2014 hasta el 23 de enero de 2021.

En el plazo sefialado, la carrera de Contador Auditor de la Pontificia Universidad Catdlica
de Valparaiso, conforme a la normativa vigente, podrd someterse a un proceso de
acreditacion, presentando un nuevo Informe de Autoevaluacidon y documentacion anexa
pertinente, al menos ciento veinte (120) dias antes del vencimiento de esta acreditacion, en
cuyo caso seran especialmente consideradas las observaciones sefialadas en este dictamen.
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